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Dans quelle mesure le Programme vous a-t-il aidé a mobiliser les acteurs nationaux
autour de sujets frontieres (PSD2, bac a sable réglementaire, contre-garantie
régionale, fintech et genre, simplification/numérisation des procédures du commerce
extérieur, guichet unique régional du commerce numérique) ?

Les acteurs nationaux identifiés sur les deux axes sont tous des partenaires actifs
avec I’Agence (SBAC) au niveau de I'éco systeme d’appuis aux TPME marocaines.

Le programme a permis, dans certains cas, de développer des réflexions a I'échelle
nationale et régionale sur des pistes et/ou bonnes pratiques pouvant étre dupliquer
dans une moindre mesure.

Lecons apprises
* Connaissances de nouvelles pratiques sur les axes identifiés

* Développement des échanges entre pairs
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Comment jugez-vous l'expérience des groupes de travail et leur contribution a
I'articulation des niveaux régional et national ?

» Tres satisfaisante et enrichissante dans le sens ou elle a permis de renforcer nos
connaissances et compétences respectives

* Mobilisation d’une expertise internationale qualifiée ayant permis d’apporter
cette vision externe par rapport a nos réalités internes respectives

* [’expérience marocaine a permis de mettre en exergue quelques bonnes pratiques
telles que : PORTNET, SNIF, Stratégie nationale pour le développement du digital,
Stratégie nationale pour le Commerce extérieur, ......

Lecons apprises

* Meilleures connaissances des problématiques nationales et régionales
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* [Identification des pistes d’amélioration et de collaboration a I'échelle régionale ~‘
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Quelles sont les actions menées dans le cadre du programme qui méritent d’étre
davantage soutenues par des initiatives de suivi ?

Actions ayant un impact direct, indirect ou completes les initiatives locales
Recherche d’appuis techniques et/ou budgétaires au niveau des initiatives locales

Déploiement de programmes spécifiques a I’échelle locale et/ou régionale
permettant 'opérationnalisation des actions identifiées

Développement de nouvelles pistes : Economies vertes, Economie circulaire, ....

Recommandations pour renforcer le role des SBAC a l'avenir

Développement des compétences internes dans les domaines ou axes identifiés

Développement des activités de Study Tour (Sud Sud et Nord Sud) pour une
meilleure assimilation des bonnes pratiques

Développement de I'appui technique et/ou budgétaire pour renforcer 'action des
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